
Оферта на покупку и использование подарочных сертификатов 
 
Уважаемые покупатели! 
Настоящая оферта регулирует порядок приобретения и использования подарочных сертификатов сети 
ювелирных магазинов «Волжский ювелир». Подарочный сертификат представляет собой право предъявителя 
приобрести товары, представленные в ассортименте наших торговых точек. 
 
Основные положения 
Ювелирный магазин: компания, предоставляющая услуги розничной торговли украшениями и изделиями из 
драгоценных металлов и камней. 
Покупатель: лицо, приобретающее подарочные сертификаты для последующей передачи другому лицу либо 
самостоятельного использования. 
Предъявитель сертификата: физическое лицо, которое приобретает товар по подарочному сертификату. 
Сертификат: пластиковая карта, подтверждающая право Предъявителя сертификата в течение срока действия 
сертификата приобрести ювелирные изделия в сети Ювелирного магазина, по ценам, действующим на дату их 
приобретения, с зачетом в стоимость товара номинала сертификата. 
 
Порядок покупки и оформления подарочного сертификата 
1. Покупка осуществляется в любом магазине сети. 
2. Сертификат может быть любого номинала, но не менее 500 рублей. 
3. Срок действия сертификата составляет три календарных года с момента приобретения. 
 
Условия обмена и возврата товаров 
1. Товар, приобретенный по подарочному сертификату, подлежит обмену/возврату согласно действующему 
законодательству РФ («Закон о защите прав потребителей»). 
2. Возврат денежных средств за подарочный сертификат производится наличными либо на банковскую 
карту, в зависимости от способа оплаты при покупке сертификата. 
3. Номинальная стоимость неиспользованного сертификата по истечении трех лет с момента покупки 
возврату не подлежит. 
 
Особенности использования подарочного сертификата 
1. Использование подарочного сертификата возможно только единожды и при не полном использовании 
сертификата, остаточная сумма номинала сертификата не возвращается Предъявителю сертификата. 
2. Разница между стоимостью товара и номиналом сертификата возмещается Предъявителем сертификата 
наличными средствами или банковской картой за счет личных средств. 
3. Оригинальность сертификата проверяется специалистом в нашем магазине путем сканирования штрих-
кода. 
 
Ответственность сторон 
1. Ювелирный магазин обязуется своевременно исполнить обязательства перед Предъявителем сертификата, 
включая выдачу соответствующего товара надлежащего качества. 
2. Если Ювелирный магазин допустил нарушение условий настоящей оферты, Предъявитель сертификата 
вправе требовать возмещения убытков. 
3. Ювелирный магазин не несет ответственности за утрату, кражу или повреждение подарочного 
сертификата. 
 
Заключительные положения 
1. Любые изменения условий настоящей оферты вступают в силу немедленно после публикации новой 
редакции на официальном сайте Ювелирного магазина. 
2. Настоящая оферта является публичной офертой и вступает в силу с момента акцепта Покупателем, 
выраженного принятием условий программы путем приобретения подарочного сертификата. 
 
Контактная информация 
Адрес: ИП Шалтайкина Алевтина Аркадьевна (юридический адрес: 603000, Россия, г. Нижний Новгород, 
ул. Б.Покровская, д. 14,  кв. 14., ОГРН 315526000001932, ИНН 211500000683) 
 
Приобретая сертификат покупатель, подтверждает свое согласие с условиями настоящей оферты. 
 


